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¿CÓMO NACE
ALPHA CARGO?
Alpha Cargo surge como el resultado de una evolución estratégica en el ámbito del transporte de 
contenedores en la región de Panamá, respaldada por la visión y la experiencia de nuestro 
fundador, el Sr. Fernando Luna, destacado empresario panameño especializado en el sector 
logístico.

Con más de 25 años liderando operaciones clave en Panamá como el trasbordo de contenedores 
puerto a puerto (trasiego), la gestión de importaciones y exportaciones, y el manejo de carga suelta 
y peligrosa; el Sr. Luna ha superado innumerables desafíos logísticos, consolidando un legado de 
excelencia, audacia y liderazgo en la industria.

Esta trayectoria inspiró la creación de Alpha Cargo, una marca que representa no solo 
experiencia, sino también transformación, eficacia y visión de futuro.

Alpha Cargo se posiciona como una empresa moderna y confiable, especializada en soluciones 
logísticas integrales para el transporte de carga. Con operaciones en Panamá, Costa Rica y toda 
Centroamérica, ofrecemos servicios adaptados a las necesidades, solicitudes y exigencias 
actuales del mercado, incluyendo el manejo de cargas sueltas, mercancías peligrosas y procesos 
optimizados con innovación tecnológica.

Nuestra propuesta combina la experiencia comprobada, una plataforma digital con trazabilidad en 
tiempo real, y un compromiso firme con la atención personalizada, para que tu mercancía llegue 
segura, a tiempo y bajo control total. 



SOBRE
NUESTRA EMPRESA

Hoy, Alpha Cargo da un paso adelante hacia la transformación digital, 
implementando soluciones tecnológicas que optimizan cada etapa del 
proceso logístico. Nuestra nueva plataforma digital mejora la trazabili-
dad, agiliza la comunicación con nuestros clientes y fortalece la eficacia 
operativa. 
Combinamos tecnología, alianzas sólidas y un equipo humano alta-
mente capacitado para ofrecer una experiencia logística moderna, 
segura y adaptada a las necesidades de cada cliente.



MISIÓN
EN Alpha Cargo trabajamos para brindarte un servicio eficiente, seguro y 
personalizado, integrando soluciones terrestres con tecnología y compromiso. 
Acompañamos cada etapa logística con responsabilidad, puntualidad y cercanía.

VISIÓN
Ser reconocidos como una empresa confiable y ágil en el sector logístico terrestre 
en Centroamérica, destacando por la atención personalizada, la adaptabilidad a las 
necesidades de nuestros clientes y el compromiso con la mejora continua en 
nuestros procesos.



VALORES
HONESTIDAD

Actuamos con integridad y transparencia en cada operación. Fomentamos 
relaciones de confianza a largo plazo con nuestros clientes, proveedores y 
colaboradores, asegurando una comunicación clara y responsable.

EFICIENCIA
Optimizamos recursos, tiempo y procesos para garantizar resultados ágiles, seguros 
y de alta calidad. Nuestra eficiencia se traduce en soluciones logísticas que agregan 
valor real al negocio de nuestros clientes.

COMPROMISO CON EL CLIENTE
Nos enfocamos en entender las necesidades específicas de cada cliente, brindando 
un servicio personalizado, proactivo y orientado a superar expectativas en cada 
entrega.

INNOVACIÓN TECNOLÓGICA
Implementamos tecnologías avanzadas para el seguimiento, trazabilidad y control 
de cada operación logística. Nuestra plataforma digital fortalece la toma de 
decisiones en tiempo real y mejora la experiencia del cliente.

SEGURIDAD OPERATIVA
Cumplimos rigurosamente con los protocolos de seguridad en cada etapa del 
proceso logístico, especialmente en el manejo de cargas peligrosas y especiales. La 
protección de la mercancía y de nuestro equipo es una prioridad.

RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO
Aseguramos el estricto cumplimiento de las normativas nacionales e 
internacionales en materia aduanera, ambiental y operativa, actuando con 
responsabilidad social y empresarial en cada jurisdicción en la que operamos.

TRABAJO EN EQUIPO
Fomentamos un ambiente colaborativo y profesional entre nuestros equipos 
internos, aliados estratégicos y clientes. Creemos que el éxito logístico es el 
resultado de una coordinación efectiva y un esfuerzo conjunto.



NUESTROS
SERVICIOS LOGÍSTICOS

TRANSPORTE TERRESTRE DE CONTENEDORES Y CARGA SUELTA
En Alpha Cargo, ofrecemos una gestión integral del transporte terrestre de contenedores y 
carga suelta, brindando soluciones logísticas personalizadas para cada tipo de envío. Nos 
adaptamos a las necesidades específicas de nuestros clientes, garantizando un servicio 
seguro, eficiente y ajustado a los más altos estándares del sector.

Nuestra operación se caracteriza por:

• Cumplimiento riguroso de las normativas nacionales e internacionales.
• Monitoreo constante y trazabilidad total de la carga.
• Coordinación operativa en cada etapa del proceso.
• Optimización de rutas para reducir tiempos y costos.
• Manejo de carga completa (FTL) y carga fraccionada (LTL) con igual eficiencia.
• Enfoque en la entrega puntual y en condiciones óptimas.

COBERTURA CENTROAMÉRICA Y FLEXIBILIDAD LOGÍSTICA 
Contamos con una red de transporte terrestre robusta y confiable que nos permite cubrir de 
manera efectiva todo el territorio de Centroamérica, ofreciendo una logística flexible que se 
adapta a las exigencias de cada cliente, sector y tipo de mercancía.

Nuestra capacidad regional incluye:

• Coordinación fluida de operaciones internacionales puerta a puerta.
• Alternativas personalizadas para mejorar la rentabilidad de cada movimiento.
• Flexibilidad operativa para responder a situaciones cambiantes o urgentes.
• Visibilidad y control completo de la cadena logística.



NUESTROS
SERVICIOS LOGÍSTICOS

TECNOLOGÍA DE SEGUIMIENTO EN TIEMPO REAL
Ponemos a disposición de nuestros clientes una plataforma web avanzada, diseñada para 
ofrecer visibilidad total de sus embarques en tiempo real. Esta herramienta permite un 
monitoreo preciso desde el punto de origen hasta el destino final, proporcionando:

• Transparencia total en cada etapa del transporte.
• Reportes automatizados y alertas operativas.
• Acceso 24/7 para el control y seguimiento de las cargas.
• Mayor confianza en la gestión y reducción de riesgos operativos.



LO QUE
NOS DISTINGUE

TRAYECTORIA CONSOLIDADA Y ESPECIALIZACIÓN TÉCNICA
Con más de 25 años de experiencia combinada en logística terrestre, planificación 
de proyectos y manejo especializado de materiales sensibles como explosivos, 
ofrecemos un conocimiento técnico profundo y una ejecución precisa incluso en las 
operaciones más complejas.

CAPACIDADES OPERATIVAS AMPLIADAS
Disponemos de equipos y personal altamente capacitados para el manejo de cargas 
especiales, incluyendo mercancías peligrosas, sobredimensionadas, isotanques, 
flexibags y otros formatos no convencionales. Esto nos permite abordar proyectos 
logísticos complejos con seguridad y eficiencia.

INNOVACIÓN CONSTANTE AL SERVICIO DEL CLIENTE
Nuestra filosofía está centrada en la mejora continua. Por ello, integramos 
herramientas tecnológicas avanzadas para la optimización de rutas, seguimiento 
dinámico de unidades, análisis predictivo y comunicación automatizada, 
fortaleciendo nuestra propuesta de valor y asegurando la satisfacción del cliente.



PÚBLICO
OBJETIVO

Alpha Cargo está orientada a atender a empresas que requieren soluciones 
logísticas confiables, eficientes y estratégicas para el transporte de mercancías 
desde y hacia los puertos de Panamá, con cobertura regional en toda 
Centroamérica. Nos especializamos en acompañar a compañías que buscan 
optimizar su cadena de suministro, ofreciendo servicios de transporte terrestre de 
carga, respaldados por:

• Operaciones con altos estándares de eficiencia y cumplimiento normativo.
• Tecnología de punta para la trazabilidad y visibilidad en tiempo real.
• Coordinación logística integral desde el origen hasta el destino final.

Diseñamos soluciones personalizadas, alineadas con los requerimientos 
específicos de cada industria. Atendemos sectores como:

Gracias a nuestra experiencia regional, solidez operativa e infraestructura 
tecnológica, aportamos valor en cada etapa del proceso logístico, convirtiéndonos 
en un aliado estratégico para nuestros clientes, desde la planificación hasta la 
entrega final.

• Comercio y distribución
• Manufactura e industria
• Alimentos y consumo masivo

• Farmacéutica y salud
• Construcción e infraestructura
• Energía y proyectos especiales



PROCESO
DE COORDINACIÓN

SOLICITUD
DE TRANSPORTE

Recibimos y revisamos las 
solicitudes de transporte y 
confirmamos tipo de carga, 
destino, plazos y 
documentación necesaria.

EJECUCIÓN Y
SEGUIMIENTO

Monitoreamos el transporte 
en tiempo real, gestionamos 
incidencias y mantenemos 
comunicación con el cliente.

ENTREGA Y
CONFIRMACIÓN

Una vez la carga sea 
recibida en bodega, el 
cliente debe firmar una 
prueba de entrega (POD), al 
igual que nuestro 
conductor documenta con 
fotos la recepción.

EVALUACIÓN Y
PLANIFICACIÓN

Determinamos la mejor 
ruta, el transporte 
adecuado y los recursos 
necesarios.

ASIGNACIÓN DE
CONDUCTORES

Se asigna el conductor de 
acuerdo al tipo de carga y el 
cabezal debe estar al día 
con el Dpto. de Taller.



Al ser el primer puerto seco de Panamá, ayudamos a productores, 
exportadores e importadores locales a agilizar y economizar en el 
acarreo de contenedores complementando con un servicio 
logístico integral dentro de nuestro depot.

Almacenaje de contenedores secos y 
refrigerados, contamos con servicio 
de yarda para todas las operaciones.

Triangulación de contenedores 
vacíos, recepción de ISOTANKS

y armados de FLEXIBAGS

Centro de PTI (PRE - TRIP INSPEC-
TION) con técnicos de refrigeración

capacitados.

Centro Logístico de Divalá, Provincia de Chiriquí.

PROYECTOS
EMBLEMÁTICOS

https://www.youtube.com/watch?v=WWiaDn9BEDI

https://www.youtube.com/watch?v=WWiaDn9BEDI


PROYECTOS
EMBLEMÁTICOS

A lo largo de nuestros 25 años, en Bless Chiriquí nos llena de orgullo haber sido parte 
del histórico proyecto del IDAAN para abastecer de agua potable a las comunidades 
de la provincia de Bocas del Toro y la ciudad de Chiriquí Grande, una misión que ha 
transformado la vida de miles de familias panameñas. 

Nuestra labor fue fundamental en la operación logística en Chiriquí Grande, 
descargando y transportando 9.000 toneladas de tubería para la construcción, 
operación y mantenimiento del acueducto que abastece de agua a la región. Con un 
equipo de 60 personas y 18 cabezales, cumplimos este reto en tiempo récord, 
garantizando siempre la seguridad y eficiencia.

Ser parte de este gran avance en bienestar comunitario nos llena de satisfacción y 
reafirma nuestro compromiso con el desarrollo de Panamá.

BCH Operacion Chiriqui Grande

https://www.youtube.com/watch?v=TGjhcgKGdjQ

https://www.youtube.com/watch?v=TGjhcgKGdjQ


¡GRACIAS
POR SU ATENCIÓN!
CONTÁCTANOS PARA TRABAJAR JUNTOS

(+507) 6611-7519

(+507) 6164-4151

(+507) 381-1331

administracion@alphacargo.pa

@alphacargopa

www.alphacargo.pa

ESCANÉA PARA COMUNICARTE


